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1. оБщиЕ положЕния

1,1. Настоящее Положение устанавливает порядок и процедуры предоставления займов членal},t

Кредитного потребительского кооператива граждан кСибирский кредит) (далее по тексту - кооператив).

1.2. ,Щеятельность кооператива по предоставлению своим членаi\{ займов реryлируется действующим

законодательством, уставом, настоящим Положением, Базовыми СТаНДаРТЕll\,lи Банка России, Стандартом общих

условиЙ предоставления, использованиЯ и возврата потребительских займов из Фонда финансовой

взаимопомощи кооператива (далее по тексту - Стандарт), а также решениями общего собрания членов

кооператива правлением кооператива.

1.3. Займы вьцаются только Член€lIч{ кооператива. На полуtение зйма может претендовать любой член

кооператива.

1.4. При предоставлении займов членам кооператива необходимо соблюдать финансовые нормативы,

уст:шовленные уставом кооператива и условия, определенные настоящим Положением. ответственность за

соблюдение указанных нормативов и условий несет орган, принявший решение о предоставлении займа.

1.5. Члены кооператива должны быть проинформированы об условиях предоставления, использования и

возврата займов. Стандарт общих условий предоставления, использования и возврата потребительских займов

из Фонда финансовой взаимопомощи кооператива, содержаrr(ий общие условия договора потребительского

займа, доJDкеН нalходитьсЯ в помещениИ кооператива в месте, доступном для членов кооператива.

уполномоченное лицо кооператива, ведущее первичную рабоry с членом кооператива, желающим полуt{ить

заем, обязано убедиться, что члену кооператива известны и понятны условия предоставления займа.

1.6. Каждый заем, предоставляемый членам кооператива, в обязательном порядке оформляется договором

в соответствии с требованиями действующего законодательства, устава, настоящего Положения. ,Щоговором

займа определяются условия займа, порядок его возврата, уплаты процентов за пользовЕtние займом и неустойки

(пени) в слr{ае несвоевременного внесения платежей.

1.7. .Щоговор займа считается закJIюченным с момента передачи денежных средств заемщику и действует

до полногО выполнениЯ сторонами договора взаимных обязательств. При предоставлении зймов необходимо

соблюдать установленные действующим зЕконодательством правила ведения кассовьrх операций.

1.8 Кооператив предоставляет заЙмы на условиях возвратности, платнОСТИ, СРОЧНОСТИ.

1.9. Виды заемных программ, рапмеры процентов за пользов€шие займом, размер неустойки (пени)

устанавливает в пределах своей компетенции правление кооператива.

2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТЛВЛЕНИЯ ЗАЙМЛ

2.1. Член кооператива, желающий получить заем, в обязательном порядке заполняет заявление на

получение займа. Форма зtивления утверждается правлением кооператива.

2.2, Уполномоченное лицо кооператива, на которое возложена ответственность за оформление

документов для получения займа:

2.2.1. помогает члену кооператива при заполнении зшIвления;

2,2,2. проверяет состояние паевого и иных взносов члена кооператива, а также числящихся за ним на

момент подачи заявления займов и погашения обязательств перед кооперативом по предьцущим займам;
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2.2.3. в слr{ае, если член кооператива в качестве обеспечения предлагает поручительства других членов

кооператива проверяет в tlнtшогичномп.2,2,2, порядке состояние дел поруtителей;

2,2.4. информирует члена кооператива о документах, необходимых для рассмотения зilявления о

предоставлении займа;

2.2.5. в слуlае, если предоставление займа, на полуlение которого претендует член кооператива повлекJIо

бы за собой нарушение условий и требований, определенных уставом кооператива, Стандартом и настоящим
Положением, уполномоченное лицо кооператива обязано проинформировать члена кооператива о причинах

невозможности вьцачи займа и о том, какие действия ему следует предпринять дtя полr{ения займа.

2.3 Змвление на полуtение займа предоставляется членом кооператива через уполномоченное лицо

кооператива, которое направляется на рассмотение уполномоченного органа кооператива, ответственного в

соответствии с уставом кооператива за принятие решения о предоставлении займа (Комитета по займам). Срок

рассмотрения зЕцвления на полу{ение займа не может превышать пяти рабочих дней. Заявления на полуrение
займа по заемным программам <На улучшение жилищньж условий с использованием средств материнского
(семейного) капитала), кНа приобретение штотранспорта с использованием средств областного семейного
капитала) рассмативalются до трех месяцев.

Решение о предост€lвлении (отказе в предоставлении) займа доводится до члена кооператива не позднее
трех дней после принятия такого решения.

2.4. 3мвления рассматриваются при наличии всех документов, необходимых для полуIIения займа
определенного вида, оформленных в соответствии с установленными требованиями. Перечень документов,
необходимых для рассмотения заявления на получение заЙма, устанавливается правлением кооператива для
каждой заемной прогрilп,tмы.

2.5. Уполномоченный орган кооператива рассматривает зшIвления на полrIение займа строго в порядке
их поступления, вне зависимости от того, на полrIение займа какого типа претендуют члены кооператива.
Исключения моryт быть сделаны для определенньж категорий членов кооператива (ветераны, инвzlлиды и т.п.)

или в чрезвычйных слrIшх (смерть в семье, тяжелое заболевание, пожар и т.п.).

2.6. В сл)лае, если после рассмотрения заявления и приложенной к ней документации вьlясняется
неВОЗможностЬ предоставления заЙма, запраrIIиваемого членом кооператива уполномоченныЙ орган вправе
отказать в предоставлении заЙма либо, по согласованию с членом кооператива, изменить сумму, срок заЙма, вид
займа.

2.7. При принятии решения о вьцаче займа уполномоченный орган руководствуются не только
представленной членом кооператива документацией, но и т€кими мотивами, как, например, репутация члена
кооператива, нtlличие (отсутствие) у него семьи, постоянной работы, иньIх источников дохода и др. При
принятии решения о выдаче займа rIитывается аккуратность члена кооператива в погашении предьцущих
займов кооператива.

2.8. В случае принятия уполномоченным органом положительного решения по заявлению члена
кооператива уполномоченное лицо, ответственное за выдачу займов, обеспечивает подписание договора займа и
вьцачу займа.

2.9. Щокументы, необходимые для закпючения договора займа, зЕlявление о предоставлении займа, договор
ЗаЙма могуг быть подписаны сторонами с использованием аналога собственнорl"rной подписи способом,
подтверждaющим ее принадлежность сторонам в соответствии с требованиями федеральных законов, и
направлены с использованием информационно-телекоммуникационных сетей, в том числе сети "Интернет".

2.10. В сл)лае, если принято решение о предоставлении займа, но кооператив не располагает
ДОСТаТОЧными для Удовлетворения заЙма средствами ни в кассе, ни на расчетном счете кооператива,

устанавливается очередь. Контроль соблюдения порядка очередности осуществляется уполномоченным
органом.

2.1 l. ,Щенежные средства по договору займа предоставляются члену кооператива пугем зачисления суммы
ЗаЙма на банковскиЙ счет члена кооператива, либо иной указанный им счет, или вьцачи ему н:lличньж средств
из кассы кооператива.

2.12. Погашение задолженности по займу производится в зависимости от вида займа в соответствии с
подписанным сторонами договором займа.

2.|З. ПРИ НеСВОевРеменном внесении платежа и возникновении просроченной задолженности на эту
сумму начисляется неустойка (пени), размер которой устанавливается договором займа.



2,|4, В Сл)п{ае если сумма произведенного платежа по договору займа недостаточна ця полного

исполнения обязательств заемщикц то задоJDкенность заемщика погашается в следующей очередности:

1) задолженность по процентЕлIvI за пользование займом;

2) задолженность по основному дOлry;

3) проценты, начисленные за текущий период платежей;

4) сумма основного долга за текущий период платежей;

5) неустойКа (штраф, пеня) В piвMepe, определенНом в соответствии с договором займа;

6) иные платежи, предусмотренные договором займа.

2.1. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ИПОТЕЧНЫХ ЗЛЙМОВ (ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ИПОТЕЧНЫХ
ЗЛЙМОВ, ПОГЛШЕНИЕ ПО КОТОРЫМ ПРЕДПОЛЛГАЕТСЯ ЗЛ СЧЕТ СРЕДСТВ МАТЕРИНСКОГО

(сЕмЕЙного) кАпитАлА)

2.1.1, Наименование программ ипотечных займов, диапазоны сумм и сроков, процентных ставок.

В слрае установленИя правлением кооператИва иньtХ пРОГраI\,IМ ипотечныХ зймов, диапазонов ср{м и сроков,

процентньtх ставок, соответствующие изменения утверждаются на очередном общем собрании членов

кооператива.

отсчет срока для начисления процентов за пользование ипотечным займом начинается со дня выдачи займа

(включительно) и заканчивается датой погашения всей задолженности по займу (включительно).

При несвоевременноМ возврате займа, процентоВ за пользование займом и возникновении просроченной

задолженности на эту сумму начисляется неустойка (пени) в р€х}мере ключевой ставки Щентршtьного банка

российской Федерации на день зzlкпючения договора9 с даты, когда эта сумма должна быть погашена по

Графику до дня внесения платежq независимо от уплаты процентов за пользование займом, предусмотренньIх

договором займа. Проценты за пользовtIние займом за соответствующий период нарушения обязательств

начисляются.

2.1.2. Решение о предост€tвлении члену кооператива ипотечного займа принимается комитетом по займаrr,I в

порядке, предусмотренном разделом 2 настоящего Положения исходя из оценки платежеспособности члена

кооператива или членов кооператива, выступающих созаемщикаNtи, стоимости предоставленного им (ими)

обеспечения исполнения обязательств по договору ипотечного займа.

2.1.З. ,Щоговор ипотечного займа должен содержать условия:

2,|.З,l. о сумме передаваемых денежных средств;

2.|.З.2. о способе передачи денежных средств;

2.1.з,з . О размере платы (процентов) за пользование членом кооператива денежными средствЕl]vlи,

указываемом в процентах годовых;

2.|.з.4, о порядке взимания платы (процентов) за пользование членом кооператива денежными

средствами;

2.1.з.5. о цели предоставления ипотечного займа и праве кооператива контролировать целевое использование

денеltсныХ средств, предостtlвленных пО договору ипотечного займа;

2,1,3.6, О сроке, на который закпючаетсЯ договоР ипотечногО заЙма, и о порядке возврата денежных средств, в

том числе периодичность (сроки) платежей по договору ипотечного займа и условие о возможности досрочного

возврата денежньж средств;

2,1.з.7. об ответственности заемщика за нарушение обязательств по договору ипотечного займа, ра:}мере

неустойки (штрафа, пени) или порядке их определения;

2.1.з.8. о согласии (или несогласии) заемщика на уступку кооперативом прав (требований) по договору

ипотечного займа третьим лицам;

2,|.з.9, о способе, которым дополнительно обеспечивается исполнение обязательств по договору ипотечного

займа (при наличии);

Лs п/п Наименование программы ,Щиапазоны сумм .Щиапазоны сроков Процентная ставка
(годовых)

l предприниплательский До 5 000 000 рублей от 12 до 60 месяцев 38%



2.1.3.10. о подсудности споров.

2.2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВJIЕНИЯ ЗЛЙМОВ, ПОГАШЕНИЕ КОТОРЫХ ПРЕДПОЛЛГЛВТСЯ
ЗЛ СЧЕТ СРЕДСТВ МАТЕРИНСКОГО (СЕМЕЙНОГО) КЛПИТЛЛЛ)

2.2.1. Кооператив предоставляет займы, пог4rIIение которых предполагается за счет средств материнского

(семейного) капиftUIа, в соответствии с требованиями Бщового стандарта совершения кредитным

потребительским кооперативом операций на финансовом рынке.
2,2,2, Що принятия решеншя о предоставлении займа на приобретение или стоительство жилого помещения
заемщиками, имеющими детей и располагающими Государственным сертификатом на материнский (семейный)
капитаJI, кооператив проводит проверку нчlличия объекта недвижимости и использования пол)ленных заемньIх

средств в целях действительного улучшения жилищньж условий заемщика и членов его семьи. Результаты
проверки оформляются з€lкпючением.

2.2.3, Решение о предоставлении займов, поfttшение которых предполагается за счет средств материнского
(семейного) капитЕIла принимает комитет по займам кооператива при нirличии закJIючения, оформленного

уполномоченным должностным лицом кооператива.

2.2.4. !ря обеспечения контроля целевою использования средств материнского (семейного) капитала договор
займа закпючается с обязательным условием использования заемщиком полученных средств на приобретение
(строительство) жилого помещения в целях улrIшения жилищньж условий семьи заемщика.
2.2.5. Особенности предоставления займов с последующим погашением их средствами материнского
(семейного) капитала, процедуры контроля целевого использования средств материнского (семейного) капитала

на приобретение (строительство) жилого помещения регламентируются Программой мероприятий по снижению

риска вовлеченности кооператива в проведение сомнительных операций, связанных с использованием средств
материнского (семейною) капитала, утвержденной правлением кооператива.

2.3. ПОРЯДОК ОЦЕНКИ ПЛЛТЕЖЕСПОСОБНОСТИ ЧЛЕНА КООПЕРАТИВЛ ПРИ ВЬЦАЧЕ
ИПОТЕЧНЫХ ЗАЙМОВ И ЗЛЙМОВ С ИСПОЛЬЗОВЛНИЕМ СРЕДСТВ МАТЕРИНСКОГО
(СЕМЕЙНОГО) КАПИТАЛЛ, ЛИЦ, ПРЕДОСТЛВЛЯЮЩИХ ПОРУЧИТЕЛЬСТВО, ЗЛЛОГ

2.3.1..Що принятия решения о предоставлении ипотечного займа или займа с использованием средств
материнского (семеЙного) капиftша кооперативом осуществляется оценка платежеспособности члена
кооператива или членов кооператива, выступающих созаемщиками, а также лицl предоставляющих

порr{ительство, зzlлог по договору займа" на основании предстttвленных ими в кооператив документов (в том
числе заявления о предоставлении займа) и иной информациио которой располагает кооператив.
2.3.2. Процедуры оценки платежеспособности лиц, укaванных в п. 2,З,1. настоящего Положения, вкJIючают в
себя:

2.З.2.|. Проверку источников пол}л{ения регулярных доходов лицами, указанными в п. 2.3.1. настоящего
Положения. В целях подтверждения платежеспособности кооператив проверяет следующие сведения и

документы:

- Размер заработноЙ платы по основному месту работы и по совместительству (на основании предоставленной
справки о доходах и проч.);

- ДОхОды от преДпринимательскоЙ деятельности (на основании свидетельства о постановке на }п{ет в нzIлоговом
органе, свидетельства о регистрации предпринимательской деятельности, нalлоговых деклараций и проч.);

- доходы в виде дивидендов, процентов и выплат (на основании предоставленных справок);

- пенсионные выплаты и стипендии (пенсионное удостоверение, справки, иные подтверждающие документы);

- доходы от сдачи имущества в аренду (договоры и документы, подтверждающие получение арендной платы);

- алименты и пособия на детей;

- страховые выплаты;
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- доходы, полf{енные от использования JIюбьж танспортных средств, в связи с перевозкtl&lи;

- доходы, попrIенные в порядке дарения;

_ доходы от ведения ЛПХ;

- рtвовые подработки;

- финансовая помощь близких/родных;

- сертификат на материнский (семейный) капитал;

- прочие доходы.

2.З.2.2, Результаты оценки предмета залога.

2.3.2,3, Анализ реryлярных расходов заемщика.

2,з.2,4. Расчет (оченку) платежеспособности лиц, указанньtх в п. 2.3.1. настоящего Положения, исходя и3

условий предоставления займа и возможности возврата суммы займа с учетом обеспечения.

2,з.2,5,Вывод о способности лиц, указанньD( в п. 2.3.1. настоящего Положения, надлежащим образоМ исполнитЬ

обязательства по договору займа исходя из запрашиваемых условий и рекомендации (в сл}чае необходимости)

по возможным изменениям условий займа или способов обеспечения по нему.

2.3.З. ЩопУстимым уровнем платежеспособности и вероятности возврата зйма по заемной программе <На

улучшение жилищных условий с использовutнием средств материнского (семейного) капиталФ) явJIяется наличие

у лиц, указанных в п.2.3.1. настоящего Положения, средств материнского (семейного) капитала. По иным

программам ипотечньtх зймов ежемесячный платеж лиц, указанных В п. 2.3.1. не должен превышать 75 о/о их

совокупных доходов.

2.3.4. Расчет (оценка) платежеспособности лиц, указанньIх в п.2.3.1. настоящего Положения, выполняется

уполномоченным должностным лицом кооператива, и ее результаты оформляются в закпючении.

2.3.5. Решение комитета по займам о предоставлении займа члену кооператива оформляется протоколом,

который содержит один из следующих вариантов принятого решения:

- предоставить заем (с указанием след/ющих условий предоставляемог0 зйма: сумма займа, срок возврата

займц процентная ставка по займу, способы обеспечения);

- предложить члену кооператива изменить условия предоставления займа или предоставить дополнительные

способЫ обеспеченИя исходЯ из результаюв оценки платёжеспособности лиц, укЕванных в пункте 2.3.1.

Положения;

-отк}зать в предостatвлении займа.

3. оБЕспЕчЕIIиЕ злЙмов

з.1. Исполнение обязательств по договору займа может обеспечиваться поруIительством членов

кооператива и иных лиц, не являющихся членами кооперативq зЕUIогом имущества чIена кооператива и (или)

третьего лица, зirпогом товаров в обороте.

З.2, Требовшие кооператива к члену кооператива по предостtlвлениЮ обеспеченИя исполнениЯ

обязательств по договору устанавлив€lются в соответствии с заемной Програrrlмой, выбранной членом

кооператива.

З.З. ПоруrИтельствО третьих лиц и залог офор}lляются соответствующими договорtlми (договором

поручительства и договором залога).

3.4. Поручителем может быть любой грчDкданин РФ, имеющий

плату, пенсию, доход от предпринимательской деятельности и т.д.),

постоянный источник дохода (заработную

з.5. Количество поручителей зависит от суммы займа и величины их дохода. Пор1^lительство

оформляется непосредственно в кооперативе.

3.6. Оформление залога производится в соответствии с действующим законодательством и условиями

договора займа, закпюченного между членом кооператива и кооперативом.



3.7. В качестве залога моryт быть приняты:

движимое имущество: автотранспортные средства и др.;

недвижимое имущество: квартира или дом, гарarки, садовые участки, кооперативные погреба и др.;

товары в обороте.

3.8. Для оформления з€lлога транспортного средства залогодателем предоставляется паспорт

транспортного средствц ц|я оформления залога недвижимого имущества - документы, подтверждающие право

собственности на объект недвижимости, а также иные документы по усмотрению кооператива.

3.9. Залогодателем может бьlть как cal\.{ заемщик, так и иное лицо, готовое предоставить обеспечение по

договору займа. Заложенное имущество должно принадлежать залогодателю на праве собственности, не дол}кно

быть кому-либо передано или зtшожено, не должно состоять под арестом или являться предметом спора. При
этом в слr{ае если передаваемое в залог имущество нzлходится в совместной (лолевой) собственности,

зzlлогодатель представляет письменное согласие )п{астников совместной (долевой) собственности на передачу

имущества в заJIог.

3.10. Оценка предмета зaUIога, которым обеспечивается возврат займа членом кооператива
осуществляется по соглашению сторон - кооператива и залогодателя и определяется договором залога. При
определении за-ltоговой стоимости передаваемого в залог имуществц в том числе бывшего в употреблении,
долхностные лица кооператива ориентируются на его среднюю рыночную стоимость для уточнения его

рыночной стоимости. При этом принимается во внимание физическое состояние/износ передаваемого в з€}лог

имущества.

3.1l. Исполнение заемщиком обязательств по заемной программе кЗайм на ул}пrшение жилищных

условий с использованием средств материнского (семейного) капитало> обеспечивается залогом в силу закона

жилого помещения, пригодного для постоянного проживания граждан (отвечающего требованиям,

установленным жилищным законодательством Российской Федерации, требованиям законодательства к
объектам индивидуального жилищного строительства), а также земельного участка, на котором с

использованием средств целевого займа приобретено жилое помещение.

3.|2, По договору з:шога в сл)п{ае неисполнения или ненадлежаIrIего исполнения заемщиком
обеспеченного зztложенным имуществом обязательства кооператив приобретает право обратить взыскание на

заJIоженное имущество в порядке, установленным действующим законодательством.

4. КОНТРОЛЬ ЗЛ ВОЗВРАТОМ ЗЛЙМОВ

4.1. Контроль за возвратом займов в кооперативе осуществляется комитетом по займам.
4.2. Первичный контроль за возвратом займов путем мониторинга займов, информации по поступлению

платежеЙ по заЙмам осуществляется сотрудниками, ответственными за рабоry с должниками,
4.3. Информация о нtlличии просроченной задолженности по договору займа направляется заемщику в

срок не позднее семи дней с даты возникновения просроченной задолженности одним из следующих способов:
- при личном обращении члена кооператива в офис кооператива;

- с использованием телефонной связи;

- по почте;

- путем рiвмещения в личном кабинете члена кооператива на сайте кооператива;
- путем отправления сообщения на адрес электронной почты члена кооператива, указанный в реквизитах
договора займа;

- пугем отправления SМS-сообщения в paмKzrx услуги KSMS информирование) на номер мобильного
телефона члена кооператива, указанный в реквизитa}х договора займа.
4,4. Сотрудником, ответственным за работу с должниками совместно с заемщиком-должником

рассматривilются причины задержки платежей и намечаются меры по погЕlшению просроченной задолженности.
4.5. В слrrае невыполнения заемщиком условий договора о целевом использовании займа или в случае

нарушения условий договора в отношении сроков возврата займц иных обязательств по договору займа,
кооперативом может быть инициирована судебная процедура взыскания задолженности по договору займа.

4,6. При невозможности взыскания задолженности по займам, в отношении которых кооперативом были
предприняты необходимые юридические и фактические действия по ее взысканию, на основании актов

УПОЛНОмОчонных госУдарственных органов, либо иных документов, доказывающих невозможность взыскания



задолженности по займу, председатель правления кооператива принимает решение о списании задолженности

по займам за счет сформированного резерва на возможные потери по займам.

5. РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ ЗЦОЛЖЕННОСТИ

5.1. в слrIае возникновения просроченной задолженности по договору потребительского займа

кооператив обеспечивает членам кооператива возможность подачи зЕцвления о реструктуризации

задолженности и иных документов, предусмотренных настоящим рil}делом ПОлОЖеНИЯ.

5,2, В случае получения з€цвления о реструктуризации задолженности, возникшеЙ по договорУ

потребительского займа, кооператив обязан рассмотреть такое заявление и проанarлизировать приведенные в

з{швлении основания, определенные пунктом 5.4 Положения, а также подтверждающие пжие основания

документы, предусмотренные пунктом 5.5 Положения.

5.3. Рассмотрение заrIвления и документов о реструктуризации задолженности относится к компетенции

правления кооператива.

5.4. Правление кооператива рассматривает вопрос о возможности реструктуризации задолженности члена

кооператива перед кооперативом по договору потребительского займа в следующих случмх, наступивших

после полуЧения членоМ кооператива суммы потребительского займа (далее - полrrатель финансовой услуги):

- смерть получателя финансовой услуги, в случае если наследник умершего получателя финансовых услуг

принят в tIлены кооператива;

- несчастный случай, повлекший причинение тяжкого вреда здоровью пол)лателю финансовой услуги

или его близких родственников;
- присвоение получателю финансовой услуги инв.UIидностu 1-2 группы;

- тяжелое заболевание получателя финансовых услуг, длящееся не менее 21 (двадцати одного)

календарного дня со сроком реабилитации свыше 14 (четырнадцати) календарных дней;

- вынесение судом решения о признании получателя финансовых услуг ограниченно дееспособным либо

недееспособным;

- единовреМеннм утрата имущесТва на суммУ свыше 500 000 (пятисот тысяч) рублей получателем

финансовых услуг;
- потеря работы получателем финансовых услуг в течение срока действия договора займа с последующей

невозможностью трудоустройства в течение 3 (трех) месяцев и более, в случае если полуIIатель финансовых

услуг имеет несовершеннолетних детей либо семья получателя финансовых услуг в соответствии с

законодательством Российской Федерации относится к категории неполных;

- обретение получателем финансовых услуг статуса единственного кормильца в семье;

- призыВ полrIателЯ финансовыХ услуг В Воорухенные силы Российской Федерации;

- вступление в законFIуIО силУ приговора суда в отношениИ полr{ателя финансовых услуг,

устанавливающего наказание в виде лишения свободы;

- произошедшее не по воле получателя финансовых услуг существенное ухудшение финансового

положения, не связанное с уке}анными выше случzшми, однако способное существенно повлиять на ра:}мер

дохода получателя финансовых услуг и (или) его способность исполнять обязательства по договору об ока:tании

финансовой услуги.
5.5. Указанные в пункте 5,4. Положения факты требуют подтверждения документа},Iи, вьIданными

государственными органами или уполномоченными организациями, в порядке, установленном

законодательством Российской Федерации.

5.6. Правление кооператива в досryпной форме доводит до сведения полrrателей финансовых услуг

информацию о необходимости предоставления подтверждающих документов вместе с зalявлением о

реструктуризации, а также запрашивает недостающие документы у получателя финансовых услуг, в слr{ае если

заJIвление о реструктуризации бьшо направлено без укшанных документов.

5.7. По итогам рассмотрения зttявления полу{ателя финансовых услуг о реструктуризации правление

кооператива принимает решение о реструктуризации задолженности по договору потребительского зйма либо

об отказе в удовлетворении зtцвления и напр:lвляет ему ответ с ука:}анием своего решения по зtlявлению о

реструктуризации,



5.8. Реструктуризация задолженности по предоставленным займам является правом, а не обязанностью

кооператива.

5.9. В слr{ае принятия правлением кооперативом решения о реструктуризации задолженности по

договору потребительского займа, в ответе полr{ателю финансовых услуг кооператив предлагает получателю

финансовьrх услуг закпючить соответствующее соглашение между кооперативом и полу{ателем финансовых

услуг по договору потребительского займа в соответствии с действующим законодательством Российской

Федерации. Проект укil}анного соглашения кооператив представляет получателю финансовьtх услуг вместе с

решением о реструктуризации задоJDкенности пол)п{ателя финансовых услуг способами,

получателем финансовых услуг в договоре потребительского займа.

5.10. Кооператив вправе окЕвать содействие в сборе документов, предусмотренных пунктом 5.5.

Положения.
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